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« Kehittamisen tilanneraportointi luottamushenkiloille




Kehittamismallin yleiskatsaus

» Kehittamispalvelut on tyostanyt kehittamismallin yleiskuvausta yhdessa kehittamistoimiston seka

salkkuvastaavien ja kehittamisen johtoryhman kanssa

* Kehittamismallin yleiskuvaus kiteyttaa
e Tuusulan kehittamistoiminnan keskeiset
periaatteet ja johtamisen toimintamallit
* kehittamisen menetelmat ja tyokalut
e termiston

* Tarkempia kayttajaohjeita yllapidetaan Salkussa
kuten toteutuksille kirjattavat tietosisallot
kehittamisen elinkaaren eri vaiheissa (esimerkkina
tulevilla dioilla; dialla 6 A- ja B-luokka / Portit, sisalto
Ja porttipaatoksen tekija seka dialla 7 C-luokka /
Portit, sisalto ja porttipaatoksen tekija)
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Kehittamissalkun yleiskuvaus

» Tuusulan kehittamismalli pohjautuu Salkunhallinnan taso

Valmistelun Suunnittelu- Toteutus- Tuotosten Projektin Jalki-
aloitus paatos paatos hyviksyminen lopetus arviointi

H Hydtyjen
; arviointi 3

projektijohtamismalliin, jota on hieman P3 1

yksinkertaistettu Tuusulan tarpeisiin.

Suomen Projekti-Instituutin Leijona-

e Tuusulan kehittamistoiminnan hallinta ja ohjaaminen,

kehittamismalli, perustuu salkkujohtamiseen ja

Tuusulan salkku

asiakaskeskeiseen toiminnan kehittamiseen.

. . Tavoitesalkku ‘Kehittém‘gssikku :
Tuusulan salkkukokonaisuus muodostuu strategisen Strategiset tavoitteet ool ot

tason tavoitteiden seurannasta (tavoitesalkku) ja Valtuustokauden tavoitteet
strategiaa toteuttavien toteutusten hallinnasta
(kehittamissalkku).

Vuositavoitteet

Toimenpiteet




Kehittamismenetelma: projektit
Projektin kriteerit (kehitys, yhteistyokehittaminen ja
ulkoinen rahoitus)

» Organisaatiolle yhteisia projektityyppeja ovat toiminnan kehitys, yhteistyokehittaminen ja

ulkoinen rahoitus. Projektoinnin kriteeristo naille projektityypeille on:

Tybémaara (sisainen) Vahintaan 30 htp

Resurssit Osallistujia toimiala + toimialue, tai
vahintaan kahdelta toimialueelta/palvelualueelta

Arvioitu kesto Kalenterikesto vahintaan 6 kk

Ulkoiset kustannukset Yli 30 000 euroa

Sidosryhmat Yksi ulkoinen sidosryhma (esim. valtio, kuntayhtyma, muut kunnat, Ymparistokeskus)

Muut rajat *Saavuttamiseen liittyy riskitekijoita (mm. lakisaateisyys, aikataulu, monimutkaisuus
jne)

*Yhteistyokehittamisen projektit, joissa vetovastuu Tuusulan kunnassa

» Kehittamismallia taydentaa Kasvun ja ympariston projektikasikirja, jossa on kuvattu

projektinhallintaa aluekehittamisen ja talon rakentamisen projekteissa.




A- ja B-luokka / Portit, sisalto ja porttipaatoksen tekija

Idea / Onko kehittamiselle tarvetta? Idean tyostaminen / Valmistelun kdynnistdminen Omistaja (esim. yksikdn paallikkd, toimialuejohtaja)
Valmistelu Mihin tai kenen tarpeisiin vastataan?

- Nimi

- Omistaja ja projektipaallikko

- Aikataulu (porttipaatdsten paivamarét, paras arvaus)
- Tausta ja tavoitteet

P1 Onko toteuttamisen arvoista? Suunnittelun kaynnistdminen yhteistydssa muiden Kehitysehdotus Kehittdmissalkun salkunjohtoryhmé= toimialueen
Suunnittelu Onko muualla samankaltaista osallistujien kanssa. johtoryhmé&
kehittdmista? Vaiheen aikana tehdaén
Onko riippuvuudet tunnistettu? Mahdollinen ICT-hyvéksynta kehittdmissalkkuun ICT- ICT-hyvaksynté: kehittdminen ja tietohallinto yksikkd
hyvéksynta
Tiedot kasittelyé varten (v&hint&an seuraavat kentét) Salkkuvastaavakirjaa paatoksen kehittdmissalkkuun

- Omistaja ja projektipaallikkd

- Toteutuksen tavoite ja konkreettinen lopputulos
- Strategiakytkent&

- Aikataulu (Porttipaatdsten paivamaarat)

- Suunnitteluun vaadittavat resurssit

- Suunnitteluun vaadittavat eurot

P2 Onko toteutettavissa (resurssit)? Tiedot késittelyd varten (vahintdan seuraavat kentét) Projektisuunnitelma Kehittdmissalkun salkunjohtoryhmé&= toimialueen
Toteutus - Omistaja ja projektipaallikkod johtoryhméa
Ovatko hyotytavoitteet realistisia - Toteutuksen tavoite ja konkreettinen lopputulos
suhteessa tekemiseen ja onko ne - Strategiakytkenta Salkkuvastaavakirjaa paatoksen kehittamissalkkuun
saavutettavissa? - Aikataulu (Porttipaatdsten paivamarat)

- Tehtavélista
- Nimetyt ja suunnitellut resurssit

- Hydtytavoitteet
- Kustannukset
- Mahdollinen ICT-hyvaksynta tehty
P3 Lopetus Voidaanko lopputulos hyvaksya? - Tavoitteiden ja tuotosten toteutumisen arviointi Loppuraportti Kehittamissalkun salkunjohtoryhmd = toimialueen
Mit& opimme? - Yhteistyd, oppiminen ja tiedon jakaminen johtoryhmé
Tehdaankd jalkiarviointi? Salkkuvastaavakirjaa paatoksen kehittdmissalkkuun
Jalkiarviointi Kannattiko toteutus tehda? - Tavoitteiden ja lopputulosten toteutuminen Jalkiarviointiraportti Kehittdmissalkun salkunjohtoryhmé= toimialueen
Saavutettiinko tavoitellut hyddyt? johtoryhmé

Salkkuvastaavakirjaa paatoksen kehittamissalkkuun



Onko kehittamiselle tarvetta?
Mihin tai kenen tarpeisiin vastataan?

Idea / Valmistelu

Tehdaan

tarvittaessa

P1 Onko toteuttamisen arvoista?

Suunnittelu Onko muualla samankaltaista kehittamista?
Yhdistyy P2 Onko riippuvuudet tunnistettu?

paatoksen kanssa

P2 Onko toteuttamisen arvoista? (P1)
Toteutus Onko muualla samankaltaista

tekemista? (P1)
Onko riippuvuudet tunnistettu? (P1)

Onko toteutettavissa (resurssit)?
Ovatko hyotytavoitteet realistisia

suhteessa tekemiseen ja onko ne
saavutettavissa?

P3 Lopetus Voidaanko lopputulos hyvéksy&a?
Mit& opimme?
Tehdaankd jalkiarviointi?
Jalkiarviointi Kannattiko toteutus tehda?
Tehdaan Saavutettiinko tavoitellut hyddyt?
tarvittaessa

Voidaan kirjata

Perustiedot

- Nimi

- Omistaja ja projektipaallikkd

- Aikataulu (porttipaatdsten paivamarat, paras arvaus)
- Tausta ja tavoitteet

Tilanne-valilehdelle P1 ja P2 sarakkeisiin sama paivamaara. Tehdaan
yksi paatos eli toteutuspaatos, jossa tarkastellaan kannattaako
kehittdmistoteutus tehda.

Tiedot késittelyd varten (vahintdan seuraavat kentét)
- Omistaja ja projektipaallikko

- Toteutuksen tavoite ja konkreettinen lopputulos
- Strategiakytkent&

- Aikataulu

- Tehtavélista

- Nimetyt ja suunnitellut resurssit

- Hydtytavoitteet

- Kustannukset

- Mahdollinen ICT-hyvaksynta tehty

Tavoitteiden ja tuotosten toteutumisen arviointi
- Yhteistyd, oppiminen ja tiedon jakaminen

- Tavoitteiden ja lopputulosten toteutuminen

C-luokka / Portit, sisalto ja porttipdatdksen tekija

Portti / Vaihe Paakysymykset Kehittdmissalkku / sisaltd

Ennen P2 paatdsta tulee tehda
kehittamissalkkuun ICT-hyvaksyntd, jos
toteutukseen liittyy ICT-kehittdmista

Projektisuunnitelma

Loppuraportti

Jalkiarviointiraportti

Paatoksen tekijéa/taho

Omistaja (esim. yksikon paallikkd, toimialuejohtaja)

ICT-hyvaksynta: kehittdminen ja tietohallinto yksikkd

Omistaja (esim. yksikdn paallikko, toimialuejohtaja)

Tiedoksi kehittdmissalkun salkkukatsauksessa:
Kehittdmissalkun salkunjohtoryhmé= toimialueen
johtoryhmé

HUOM! Paatos tulee kirjata kehittdmissalkkuun.
Salkkuvastaavan vastuulla oman salkkunsa
toimintamallin viestiminen

- Keskitetty eli salkkuvastaava tekee

- Hajautettu eli projektipaallikko tekee

Omistaja (esim. yksikdn paallikkd, toimialuejohtaja)

Tiedoksi kehittdmissalkun salkkukatsauksessa:
Kehittdmissalkun salkunjohtoryhmé= toimialueen
johtoryhmé

HUOMI! Paatos tulee kirjata kehittamissalkkuun
Salkkuvastaavan vastuulla oman salkkunsa
toimintamallin viestiminen

- Keskitetty eli salkkuvastaava tekee

- Hajautettu eli projektipaallikko tekee

Omistaja (esim. yksikon paallikkd, toimialuejohtaja)

Tiedoksi kehittdamissalkun salkkukatsauksessa:
Kehittdamissalkun salkunjohtoryhma = toimialueen johtoryhma




Esimerkki: kunta-salkku liikennevalo ja aikataulu ndkyma

¢ Tilannekuva < Aikataul :Ta\roitteel.li +Riskit | + Kustannu = Henkilores :Kokonais! .
s Akatauis ISR -« ¢ -

tuotokset
- - - - Q421 Q122 Q222 Q322 Q422 Q123
limastojohtamisen toimintamalli vaihe 3

L+
Palveluverkko / Peltokaari 08.03.2022 - - -
| |

Idea

Palveluverkko / Riihikallion monitoimikampus -:_[ I-_ L “
Palveluverkko / Lahelan kampus 08.03.2022 -—-— - ]_
Palveluverkko / Jokelan koulu

Palveluverkko Poikkileikkaava / Yllapito

limastojohtamisen toimintamalli vaihe 2

Palveluverkko/ Monio Totewtus (P2-P3) 10032022 [T ST ST S ST ST
Palveluverkko / Kirkonkylan koulukampus no0202 SN S D T T

Palveluverkko / Martta Wendelinin paivakoti

Palveluverkko / Rykmentinpuiston monitoimikampus
Osallisuusmallin kehittaminen vaihe 2

Poliittisen johtamisjarjesteiman uudistuksen toinen vaihe
Digitalisaatiovision muodostaminen

Kuntastrategian uudistaminen

Luottamushenkiloiden sahkoisen tyoskentelyn kehittaminen
Palveluverkko Poikkileikkaava / Kestava kehitys
Palveluverkko Poikkileikkaava / Talotekniikka ja sisailma
Palveluverkko Poikkileikkaava / Toiminta ja kalustus
Palveluverkko Poikkileikkaava / Ruokapalvelut
Palveluverkko Poikkileikkaava / ICT-ratkaisut
Palveluverkko Poikkileikkaava / Yhteiskaytto

limastojohtamisen toimintamalli vaihe 1

Kehittamissalkun kayttoonotto Tuusulassa
Digiroadmapin laatiminen Tuusulan kunnalle
Tilavarausjarjestelman uudistaminen -selvitys Keskeyletty (tilap... 12.05.2021




Esimerkki kuukausiraportista

Paivitetty: 9.3.2022
m Osaaminen ja kyvykkyydet - strateginen keino/ohjelma

Organisaatio Projektin omistaja Projektipaallikko Projektityyppi
Henkilostopalvelut Vehmas Markku Kuivasto Satu
Kokonaistilanne Aikataulu ja nykyinen vaihe: Toteutus (P2 - P3)
2021 2022 2023 2024 2025
Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4
‘ oo | o
Aikataulu Tavoitteet Riskit Kustannukset Resurssit )
Toimintakulut ) Suunnittelu (P1-P2) Toteutus (P2-P3)
Yhteensa (€)

Tilanne

Osaaminen ja kyvykkyydet on yksi kuntastrategian kolmesta strategisesta keinosta. Talle keinolle on laadittu oma ohjelma Osaaminen ja kyvykkyydet -ohjelma. Ohjelman
mukaiset toimenpiteet ovat edenneet suunnitellusti. Alku vuodesta painopiste on HR-jarjestelman hankinnassa ja tyonantajakuvan kehittamisessa.

Paattyneen tarkastelujakson keskeisimmat toteutuneet tehtavat

Osaamisen kehittamisen jarjestelman toimittajien vertailu ja selvitystyo on saatu paatokseen ja yhteistyota ja kayttoonottoa valmistellaan toimittajan kanssa.
Tyonantajakuvan kehittamiseksi on laadittu suunnitelma HR:n ja viestinnan kanssa yhteisty6ssa ja kaynnistetty yhteistyé kunnan markkinointikumppani Louhoksen kanssa.
Kuntarekryn kanssa kaynnistettiin yhteistyo tyopaikkailmoittelusta ja tyonantajaesittelystd nakyvyyden lisaamiseksi. Tyonantajaesittely sivusto on laadittu. Kyvykkyyden ja

henkilostokokemuksen kehittamiseen liittyvan tyohyvinvoinnin pulssikyselyn kilpailutus saatiin paatokseen. Suorahakupalvelua tarjoavien rekrytointikonsulttien
kilpailutuksen valmistelu on aloitettu.

Alkavan tarkastelujakson keskeisimmat tehtavat

Osaamisen kehittdmisen jarjestelman hankinta ja kayttoonotosta sopiminen. Tyénantajakuvan kehittamiskyselyn toteuttaminen henkiléstolle. Some-markkinoinnin
hyoédyntaminen rekrytointien yhteydessa: ohjeen laatiminen. Tydhyvinvoinnin pulssikyselyn ensimmaisen kyselyn toteuttaminen. Rekrytoinnin suorahakupalveluiden
kilpailutuksen kaynnistaminen.

Johdolta odotettavat toimenpiteet




Salkunhallinnan trendit

» Tuusula osallistui Thinking Portfolion (salkkujemme toimittaja) haastatteluun

salkunhallinnan trendeista, johon haastateltiin 56 salkunhallinnan edellakavijalle.
» Haastateltavat kokivat, etta salkunhallinta tukee strategian toteuttamista hyvin.

e Suurin haasteista on tietojen ajantasaisuus ja oikeellisuuden varmistaminen seka tietojen
saannollinen paivittaminen salkussa. Lisaksi haasteellisena koettiin erityisesti toteutusten

resursointi ja priorisointi.

» Salkunhallinnan kayttoon jalkauttaminen ja ymmarryksen vieminen lapi koko
organisaation, projektikulttuurin mahdollinen heikkous seka johdon tuki nousivat myos
esille haastatteluissa

Mitka trendit nousivat esiin?

Resursoinnin ja Raportointi ja siihen :
e ;. . . Johdon tuki
priorisoinnin tarkeys liittyva esitysvoima
* = Tuusulassa tunnistettu tarkeimmiksi
Tiedon oikeellisuus ja 33 . s Ela
tiedolla jahtaminen Lapinakyvyys *Strateglakytkenta




Kehittamisen tilanne luottamushenkiloille

* Vuoden 2021 aikana pilotoitiin kunnanhallituksen jasenille kuukausittainen kehittamisen
tilanne luottamushenkiloille yhteenvetoa.

« Kehittamisen tilanne raportti lagjennetaan kunnanvaltuuston jasenille. Raportti tuotetaan
kerran kuukaudessa ja se tallennetaan valtuusto-tiimiin,

» Kehittamisen tilanne sisaltaa

* Yhteenvedon valituista (noin 20 kpltta) kehittamissalkun toteutuksista kaikilta toimialueilta
» Liikennevalot
* Aikataulu-jana nakymana toteutuksen aikataulun
» Strategisista keino/ohjelmista yhteenvedon
» Keino/ohjelmaan sisaltyvat kaikki kehittamissalkun toteutukset
» Toteutusten liikennevalot ja aikataulun
* Yhteenvedon keino/ohjelman tilanteesta
» Kuukausiraportin (esimerkki dialla 9) valituista toteutuksista
» Kuukausiraportissa lyhyet sanalliset kuvaukset
» Liikennevalot




